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ACTIVACIÓN¿Qué hace que una respuesta de IA parezca correcta aunqueno lo sea?Treinta segundos para pensarlo. Dos o tres respuestas en voz alta. No hay respuesta mala: la pregunta secontesta sola al final de la sesión.Está bien escritaSuena seguraCita algoTiene estructuraCoincide con lo que yo esperabaTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20262 / 26



DIAGNÓSTICO DE ENTRADACinco preguntas, a mano alzada¿Con qué frecuencia usas IA para algo de tus estudios de Derecho?Cuando una respuesta te parece bien escrita, ¿cuánto confías en que además es correcta?¿Has comprobado alguna vez en la fuente oficial una norma que te citó una IA?¿Has pegado alguna vez un documento con nombres o RUT de una persona real?¿Para qué la has usado con más frecuencia?Anónimo. No se registran nombres ni correos. Se repite al final de la sesión 3 para ver qué cambió.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20263 / 26



TEORÍA MÍNIMA · 1 DE 3Qué hace realmente un modelo de lenguajeGenera lenguaje de forma probabilística, condicionado por el contexto que recibe.Y eso es todo lo técnico que necesitamos hoy.01Aprende patronesDe enormes cantidades de texto. No de unabase de datos de verdades.02PrediceQué texto sigue al texto que le diste. Nada más.03No consultaNo abre la ley ni el expediente, salvo que se losdes tú.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20264 / 26



TEORÍA MÍNIMA · 2 DE 3Qué NO implica que responda bienVerdadVigencia jurídicaFuente realInterpretación correctaIntenciónResponsabilidadNinguna de estas seis cosas viene incluida. Todas hay que ponerlas nosotros: unas al formular la tarea y otrasal revisar el resultado.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20265 / 26



TEORÍA MÍNIMA · 3 DE 3La fluidez es una propiedad del lenguaje generado. Lacorrección jurídica exige verificación externa.APlausibleSuena bien, está bien escrita, es coherente. Nobasta.BCorrectaAfirma cosas que efectivamente son así. Siguesin bastar.CJurídicamente fundadaEs correcta, indica su fuente vigente y muestracómo conecta hecho y norma.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20266 / 26



DEMOSTRACIÓN EN VIVOEl prompt insuficienteCaso CT-01 · La cláusula que se modifica solaTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20267 / 26



CASO CT-01La cláusula que se modifica solaEl proveedor podrá modificar unilateralmente las tarifas, los plazosy las condiciones del servicio en cualquier momento, sin necesidad deaviso previo. El uso continuado de la aplicación constituye aceptaciónde las modificaciones. El usuario autoriza a recopilar, tratar ycomunicar a terceros sus datos de geolocalización, contactos y hábitosde desplazamiento, con fines comerciales presentes o futuros.Cláusula (caso ficticio)VeloUrbano SpA, empresa ficticia de arriendo de bicicletas por aplicación. Una usuaria reclama porque la tarifapor minuto subió un 40 % sin aviso.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20268 / 26



DEMOSTRACIÓNLe preguntamos lo obvio¿Es válida esta cláusula?El promptLa respuesta llega en segundos. Está bien escrita, tiene estructura, cita artículos y concluye con seguridad. Y nosirve.?JurisdicciónNo dijimos que era Chile.?HechosNo dijimos qué pasó.?FinalidadNo dijimos para qué la queremos.?FuentesNo dijimos de dónde puedesacarla.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 20269 / 26



DEMOSTRACIÓNLo que faltaba no era información: era especificaciónJurisdicciónHechosFinalidadFuenteFecha y vigenciaRestriccionesNivel de certezaFormatoOcho cosas que no dijimos. La respuesta las inventó todas, y lo hizo bien: era lo único que podía hacer.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202610 / 26



EL MÉTODOLa estructura DIAT del prompt jurídicoSiete capas. Ninguna es un truco.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202611 / 26



LAS SIETE CAPAS · 1 DE 2Contexto, rol y tarea01Contexto¿Quién pregunta, sobre qué hechos y en quéjurisdicción?02Rol (opcional)¿Desde qué punto de vista conviene quetrabaje?03Tarea¿Qué debe producir exactamente?Estudiante de Derecho en Chile. Contrato de adhesión de una app dearriendo de bicicletas. Los hechos son los del caso CT-01.Actúa como analista que prepara material para revisión de un abogado,no como abogado que decide.Identifica qué elementos de la cláusula podrían discutirse a la luz dela Ley 19.496 y explica por qué.Así se veTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202612 / 26



LAS SIETE CAPAS · 2 DE 2Fuentes, restricciones, formato y control04Fuentes¿De dónde puede y de dónde nopuede sacar el fundamento?05Restricciones¿Qué no debe hacer?06Formato¿Cómo quiero recibirlo para poderrevisarlo?07Control¿Cómo debe declarar lo que nosabe?Usa exclusivamente la Ley 19.496 y la Ley 19.628 vigentes en BCN.No inventes números de artículo. No cites jurisprudencia.Devuélvelo como tabla: afirmación · norma · artículo · certeza.Distingue afirmación textual, inferencia y recomendación.Si no puedes verificar un punto, indícalo expresamente.Las cuatro capas que cambian todoTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202613 / 26



PROGRESIÓNLa misma consulta, seis vecesNIVELQUÉ SE AÑADEQUÉ SIGUE FALLANDO0Nada. «Analiza este contrato»No hay forma de decir si está bien1Tarea nombrada¿Problemáticas según qué Derecho?2Contexto, jurisdicción, finalidadPuede inventar la norma que cita3Fuentes autorizadas y restriccionesTexto corrido difícil de auditar4Formato revisableNo declara qué es inferencia suya5Control y trazabilidadYa se puede revisar línea por líneaTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202614 / 26



ACTIVIDAD · 27–35 MINAutopsia de un mal promptGrupos de tres. Ocho minutos.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202615 / 26



ACTIVIDADQué hace cada grupo01LeerEl prompt defectuoso que recibió elgrupo.>02MarcarCuáles de las siete capas faltan.>03EscribirQué pregunta habría respondidocada capa ausente.>04ElegirLa ausencia más grave y por qué.Seis minutos de trabajo. Dos de puesta en común. No se corrige el prompt todavía: solo se diagnostica.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202616 / 26



LABORATORIO · 35–62 MINConstruir y ejecutarCada equipo, sobre el caso CT-01Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202617 / 26



LABORATORIO · 35–50 MINLas siete capas, en el Prompt Lab01Abrirtaller-diat.vercel.app -> Prompt Lab>02CompletarLas siete capas sobre el casoCT-01>03RevisarCon la ficha 01 al lado>04CopiarEl prompt terminadoQuince minutos. Si un equipo se atasca en «fuentes», el facilitador entrega la Ley 19.496 y la Ley 19.628 ysigue adelante: el objetivo no es investigar, es especificar.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202618 / 26



LABORATORIO · 50–62 MINEjecutar y registrar, sin corregir todavíaAHORA SÍ·Ejecutar el prompt·Pegar la respuesta completa en el registro·Anotar herramienta y horaTODAVÍA NO·Corregir el texto·Borrar lo que suene mal·Decidir si la cláusula es válidaPrimero se recoge el material en bruto. Si se corrige mientras se lee, se pierde el rastro de qué había antes.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202619 / 26



ACTIVIDAD · 62–72 MINCazador de alucinacionesNo verificar el estilo. Verificar las afirmaciones.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202620 / 26



CAZADOR DE ALUCINACIONESCinco estados posibles de una afirmación1VerificadaLa encontré en la fuentey dice eso.2FalsaLa busqué y no existe, odice otra cosa.3DudosaDemasiado categórica; lefalta un matiz.4Sin fuenteNo dice de dónde sale yno la localicé.5InferenciaEl modelo la dedujo y lapresenta como dato.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202621 / 26



CAZADOR DE ALUCINACIONESLas trampas que este caso escondeUn «artículo 16 bis letra h)» con numeración verosímil y contenido inventado.La Ley 21.719 aplicada como si estuviera vigente: rige desde el 1 de diciembre de 2026.Un plazo de 72 horas importado del reglamento europeo, no del Derecho chileno.Una sentencia con rol y año que no aparece en el buscador del Poder Judicial.Un plazo afirmado sin artículo. Un plazo sin artículo es solo una cifra.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202622 / 26



PRODUCTO · 72–82 MINMatriz de verificaciónAFIRMACIÓNFUENTE SEGÚN LA IAFUENTE REAL¿COINCIDE?CONFIANZACORRECCIÓNMínimo tres filas contrastadas contra fuente oficial. La columna «fuente real» es la que decide: si al buscarla noaparece, la afirmación no está verificada.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202623 / 26



REVISIÓN ENTRE PARES · 82–88 MINCinco preguntas al trabajo del otro equipo¿El prompt dice en qué jurisdicción y sobre qué hechos se pregunta?¿La tarea es lo bastante concreta como para saber si se cumplió?¿Se indican fuentes autorizadas y se prohíbe expresamente inventarlas?¿El formato obliga a mostrar de dónde sale cada afirmación?¿Hay alguna afirmación marcada como no verificada? Si no la hay, ¿es porque se verificó todo o porque no se revisó?Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202624 / 26



PRIVACIDADNo pegar información confidencial en herramientas públicas deIANO·Nombre completo de una parte·RUT, domicilio, teléfono·Informes de salud·El expediente entero por comodidadSÍ·«La usuaria», «la empresa A»·«RUT omitido»·El hecho descrito en abstracto·Casos ficticiosTaller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202625 / 26



CIERRE · 88–90 MINExit ticket01Verificaré siempreAlgo que a partir de hoy comprobarás sin excepción.>02DetectéUn error concreto que encontraste hoy.>03AñadiréUna regla para tu próximo prompt.Sé cómo estructurar una tarea y comprobar qué partes de la respuesta necesitanverificación.Lo que deberías poder decir al salir de esta sala.Taller de Prompting Jurídico 3.0 · DIAT PUCV · Sesión 1 · 27 AGO 202626 / 26


